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1. SCOP

Miscarea Romana pentru Calitate prelucreaza datele cu caracter personal in conformitate
cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului
din 27 Aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date. Regulamentul (UE) 2016/679
nu se aplica prelucrarii datelor cu caracter personal care privesc persoane juridice si, in
special, intreprinderi cu personalitate juridica, inclusiv numele si tipul de persoana juridica
si datele de contact ale persoanei juridice.

2. DEFINITII SI ABREVIERI
MRC = Miscarea Romana pentru Calitate

GDPR = General Data Protection Regulation - Regulamentul Parlamentului European si al
Consiliului care stabileste normele referitoare la protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal, precum si normele referitoare la libera
circulatie a datelor cu caracter personal.

3. POLITICA

Miscarea Romana pentru Calitate prelucreaza datele cu caracter personal in scopuri
determinate, precum:

- derularea si executarea contractului incheiat intre Miscarea Romana pentru Calitate
si client, inclusiv datele colectate si prelucrate in etapele premergatoare incheierii
contractului (completare cerere de certificare, chestionar de analiza preliminara,
punere la dispozitie de catre potentiali clienti a altor informatii necesare);

- solicitarea primita de catre Miscarea Romana pentru Calitate cu privire la informatii
pe care trebuie sa le ofere (de exemplu, de la autoritatile publice);

- marketing, prin trimiterea de oferte personalizate, precum si buletine de stiri;

- conformarea cu normele, reglementarile legale in vigoare, precum si codurile de
conduita si ghidurile legislative in vederea aplicarii legii si a cooperarii cu
autoritatile competente.

In cadrul Miscarii Romane pentru Calitate, orice prelucrare de date cu caracter personal
este legald, dar si echitabild. Datele cu caracter personal sunt prelucrate si in vederea
satisfacerii unor interese legitime, precum: prevenirea, detectarea si investigarea
infractiunilor; cooperarea cu autoritatile publice.

Datele prelucrate de catre Miscarea Romana pentru Calitate sunt divulgate partilor terte
doar in vederea facilitarii derularii activitatilor in legatura directa cu scopurile prelucrarii
detaliate anterior, ulterior obtinerii acordului persoanelor implicate. Aceste terte parti
includ partenerii Miscarii Romane pentru Calitate, printre care:

- alte parti contractante si bancile acestora, in cazul oricaror tip de transfer de
fonduri;

- furnizori de servicii operationale, printre care se pot numara servicii de curierat,
servicii ale Postei Romane, telecomunicatii, IT etc,;

- colaboratori profesionisti, precum auditorii/evaluatorii/expertii/inspectorii Miscarii
Romane pentru Calitate.
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autoritati de reglementare in domeniu, organe profesionale, autoritati publice, la
cererea expresa a acestora.

Categorii de date cu caracter personal prelucrate de MRC

Pentru angajatii sau reprezentantii legali ai clientilor persoane juridice: nume,
prenume, adresa, e-mail, telefon, semnatur3;

Pentru persoane fizice client MRC: nume, prenume, CNP, adresa, e-mail, telefon,
functie, semnaturs;

Pentru colaboratorii MRC: nume, prenume, CNP, adresa, e-mail, telefon, date privind
educatia si experienta profesionala, date aferente contului bancar personal, functie,
semnatura;

Pentru angajatii MRC: nume, prenume, CNP, adresa, e-mail, telefon, stare civil3,
situatie familiala (persoane in intretinere), date privind sanatatea, date privind
educatia si experienta profesionald, date aferente contului bancar personal,
semnatura;

Perioada de stocare a datelor cu caracter personal

Ca regula generala datele sunt stocate doar pentru perioada necesara atingerii scopului
pentru care sunt colectate, dar pot fi stabilite si termene maxime de pastrare, prin acte
normative, regulamente si dispozitii interioare, cu avizul Autoritatii Nationale de
Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal (A.N.S.P.D.C.P.).

>

Drepturile persoanelor vizate

Drepturile ce revin persoanei vizate, cu exceptia cazurilor in care legea prevede altfel,
sunturmatoarele:

dreptul de acces la datele personale prelucrate de catre Miscarea Romana pentru
Calitate, precum si informatii despre modalitate de prelucrare si stocare a acestora;
dreptul la rectificarea datelor cu caracter personal care nu sunt exacte, precum si
la completarea datelor incomplete;

dreptul la stergerea datelor cu caracter personal/ dreptul de a fi uitat, in cazul in
care datele cu caracter personal nu mai sunt necesare si nu mai justifica scopurile
pentru care au fost colectate initial;

dreptul la restrictionarea prelucrarii datelor cu caracter personal, in cazul in care:
clientul contesta exactitatea datelor;

prelucrarea este ilegal, iar clientul se opune stergerii datelor, solicitand in schimb
restrictionarea utilizarii acestora;

MRC nu mai are nevoie de prelucrarea datelor cu caracter personal ale clientului,
insa le solicita pentru contestarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta;
clientul se opune prelucrarii datelor cu caracter personal pentru perioada de timp
in care se verifica daca interesele legitime ale MRC asupra prelucrarii datelor
prevaleaza asupra drepturilor clientului;

dreptul de a se opune prelucrarii datelor cu caracter personal de catre Miscarea
Romana pentru Calitate;

dreptul la notificare din partea Miscarii Romane pentru Calitate cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal;
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e dreptul la portabilitatea datelor cu caracter personal, respectiv dreptul clientului
MRC de a primit datele cu caracter personalintr-un formal structural, utilizat in mod
curent si care poate fi citit in mod automat, precum si dreptul de a trimite aceste
date unui alt operator;

e dreptul de a depune o plangere fatd de modalitatea de prelucrare a datelor
personale la AN.S.P.D.C.P,;

e dreptul de retragere a consimtamantului acordat Miscarii Romane pentru Calitate
de prelucrare a datelor cu caracter personal. Retragerea ulterioara a
consimtamantului nu afecteaza legalitatea folosirii datelor cu caracter personal
efectuate in baza contractului incheiat cu Miscarea Romana pentru Calitate inainte
de retragerea acestuia. Retragerea consimtamantului trebuie facuta in scris;

e dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exlusiv pe prelucrare automatizata,
inclusiv profilarea, care produce efecte asupra clientului sau il afecteaza in mod
similar, cu exceptia cazului in care o astfel de prelucrare este necesara pentru
executarea contractului individual de munca sau este permisa de catre lege.

Miscarea Romana pentru Calitate isi rezerva dreptul de a pune la dispozitia autoritatilor
sau a organismului de acreditare cu care lucreaza, RENAR, la solicitarea acestora, datele
cu caracter personal ce reies din documentele specific desfasurarii obiectului de activitate.
In cazulin care legea o cere, Miscarea Romana pentru Calitate va furniza toate informatiile
solicitate.

Miscarea Romana pentru Calitate va informa in mod public (www.mrco.ro) in legatura cu
elemente privitoare la certificarea detinuta de catre un client: numele clientului certificat,
standardul de referinta, domeniul de activitate, precum si stadiul certificarii (activ/
suspendat/ retras/ expirat.)

Miscarea Romana pentru Calitate garanteaza siguranta prelucrarii datelor cu caracter
personal ale clientilor sdi, precum si confidentialitatea acestora. Atat angajatii, cat si
colaboratorii MRC (auditori/evaluator/experti/inspectori) semneaza angajamente de
confidentialitate inca de la inceputul colaborarii cu Miscarea Romana pentru Calitate.

Managementul de la cel mai inalt nivel isi mentine angajamentul permanent pentru
imbunatatirea continua a masurilor de securitate in ceea ce priveste activitatile de
prelucrare a datelor cu caracter personal, pentru ca acestea sa se desfasoare cu
respectarea confidentialitatii, disponibilitatii si integritatii datelor cu caracter personal.

Prezenta politica de prelucrare a datelor cu caracter personal va fi mentinuta permanent
ca informatie documentata, adecvata scopului, parte integranta a procedurilor interne ale
Miscarii Romane pentru Calitate. De asemenea, aceasta va fi adaptata in mod constant
cerintelor de securitate ale activitatilor de prelucrare a datelor cu caracter personal,
comunicata si disponibila atat in cadrul Miscarii Romane pentru Calitate, cat si partilor
interesate.

Persoanele vizate isi pot exercita drepturile mai sus mentionate prin transmiterea unei

cereri scrise la office@mrco.ro sau la adresa Miscarii Romane pentru Calitate din Craiova,
str. Parului, nr. 8, jud. Dol,.
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