Miscarea Roména
pentru Calitate

Miscarea Romdna pentru Calitate a implementat, dezvoltat si mentine servicii de
certificare persoane pentru domeniile auditor si manager calitate / mediu/ s3nitate si
securitate in munca.

in acest demers conducerea se bazeaz3 pe experienta profesionald a personalului
propriu gi asociat si actioneaza sub deviza:

Prin raportare la standardele de competenta
spre un viftor mai sigur !

Politica MRC-CERT are in vedere asigurarea unui standard profesional ridicat si a
credibilitatii sale pe o piatd concurential3 puternicd, interna si international3, pentru
atragerea clientilor care doresc certificarea competentei pentru unul dintre domeniile
specificate mai sus.

MRC-CERT efectueazd evaluarea competentei persoanelor solicitante, fatda de
referentialul corespunzitor si indeplineste cerintele impuse de standardul SR EN
ISO/CEI 17024:2012.

Pentru a furniza aceste servicii la o calitate care s3 satisfaca cerintele generale pentru
organismele care efectueaza certificare de persoane, descrise de standardul SR EN
ISO/CE! 17024:2012, MRC-CERT a elaborat si actualizat documentatia propriului sistem
de management al calitatii, a implementat prevederile acestui standard, facand inteles
angajatilor modul de lucru stabilit pentru indeplinirea obiectivelor in domeniul calitatii.

Politica MRC-CERT este ca intregul personal al organismului sa fie impli-cat astfel incat
sa-si utilizeze toat3 capacitatea in beneficiul organismului, asi-gurandu-se un mediu
intern corespunzator pentru realizarea tuturor obiectivelor propuse.

MRC-CERT asigurd impartialitate, competen{d, responsabilitate, deschi-dere,
confidentialitate si capacitate de raspuns la reclamati, pe toata durata de desfisurare
a procesului de certificare .

MRC-CERT respectd cerintele de impartialitate si independents fat3 de celelalte directii

ale MRC (MRC-CRFC si MRC-0CS).

In calitate de Presedinte al MRC, m3 angajez s3 contribui la cregterea efica-citatii
sistemului de management al calitatii, propriu organismului si a satisfa-cerii cerintelor
clientilor sai, pentru care voi aloca toate resursele necesare.

Craiova, 28.01.2022
PRESEDINTE
prof.univ.dr.ing. MIBAIL MANGRA

A
| 1, ekl

MRC Craiova: Tel: 0351/451 047
str. Parului, nr. 8, cod 200346, Craiova, Romania Tel/Fax: 0251/545 553

MRC Bucuresti: Tel: 021/320.30.53
Bd. Unirii, nr. 61, bl. F3, sc. TR2, ap. 301, sector 3, Bucuresti, cod 030828 www.mrco.ro; office@mrco.ro




